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“LAGE GEZONDHEIDSVAARDIGHEDEN: WAT ALS DE 

INFORMATIEVOORZIENING NIET AANSLUIT BIJ DE PATIËNT?”

 [@MRVANBALKEN]
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“Hij was een analfabeet, iets wat hij 

me vol schaamte had duidelijk 

gemaakt”

“Elke tekst vormde een puzzel voor 

hem, waar hij zich in alle ernst op 

stortte. Ik denk dat lezen hem 

uitdaagde op een vlak waarop hij 

nooit was uitgedaagd”. 

“Zijn vingers gleden over de tekst, 

streelden de pagina’s, alsof elk stuk 

papier een kunstschat was”
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